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IT infrastruktura
POŠTANSKI UREDI

1040 Serveri 
(Linux SUSE 11.3, Informix 11.x)

2150 Tanki klijenti (WIN XP Embeded)

> 2000 PassBook pisači

> 2000 BarCode pisači

> 1200 BackOffice pisači

> 3000 ostala periferija

MREŽNA INFRASTRUKTURA

450 ME linkovi + backup ADSL
600 ADSL linkovi & backup GPRS linkovi
1721 mobilne linije
1490 mobilne podatkovne linije
1344 analogne telefonske linije
2524 IP telefonske linije/brojevi/uređaji



Privatni Oblak
• VMWare – farma za servere poštanskih ureda 

(Linux)

• Microsoft Hyper V – farma za Citrix servere

• Citrix proizvodi – za klijente i podatke
• XenDesktop, NetScaler Gateway, XenMobile…

• Aplikacijski dućan
• Dodatak rješenju za buduće smanjenje 

troškova  

Projekt je izveden u nekoliko faza. 

• izgradnja datacentar infrastrukture

• migracija 500 ureda u privatni oblak

• Izgradnja aplikacijskog dućana

Cijeli proces je trajao godinu dana.



Potrebe/izazovi na šalterima



Potrebe/izazovi na šalterima

• Obnoviti šaltersku infrastrukturu

• Podržati postojeću periferiju (PassBook printeri, barkod čitaći …)

• Podržati „Privatni Oblak” rješenje

• Nadzor nad šalterskim računalima

• Sigurno okruženje

• Duže jamstvo i podrška proizvođača



Rješenje

• Moderan hardver/moderan OS

• Jednostavna implementacija

• Nativna podrška za Citrix

• Sigurno okruženje

• 5 godina jamstvo i podrška proizvođača

• IGEL UMS – nadzor nad okolinom



Prednosti -
život je lakši



Prednosti

• Profili - svi klijenti isti, jednostavna 
konfiguracija politika

• Jednako korisničko iskustvo

• Modularna konfiguracija

• Nadogradnje firmvera (4x godišnje 
sa najnovijim Citrix i ostalim 
klijentima)

• Jednostavno održavanje na 
lokacijama



Prednosti – IGEL Universal Desktop Converter

• I još ovo:

• Instalacija na postojeće klijente

• Produžuje vijek trajanja opreme

• Sve prednosti IGEL OS-a i UMS-a



Prednosti – … i 
još nešto više

• Izvrsna podrška korisnicima

• Pomoć u rješavanju svake 
prepreke prilikom pilota i 
implementacije

• Webinari i treninzi

• Osobni angažman i briga za 
korisnika

• Velika baza znanja




